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O Programa do XXIl Governo Constitucional consagra um lugar de
destaque as politicas anticorrupgao, a semelhang¢a do que tem vindo
a suceder na Uniao Europeia, enquanto instrumento de construcao
de uma sociedade mais justa, igualitaria e inclusiva e do
restabelecimento de lagos de confianca sélidos entre os cidadaos, as
comunidades e as suas instituicoes democraticas, confiando aos
cidadaos o papel de atores no combate e denudncia de praticas de
corrupcao de que tenham conhecimento em virtude das suas
funcoes e protegendo-os por isso. A 18 de marc¢o de 2021, o Governo
aprovou a versao final da Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020
-2024 (Estratégia), nos termos da Resolucao do Conselho de Ministros
n.° 37/2021, de 6 de abril, constando desta Estratégia, sete prioridades
essenciais:

a)melhorar o conhecimento, a formacao e as praticas institucionais
em matéria de transparéncia e integridade;

b)prevenir e detetar os riscos de corrupcao na acao publica;
c)comprometer o setor privado na prevencao, detecao e repressao da
corrupgao;

d)reforcar a articulacao entre instituicoes publicas e privadas;
e)garantir uma aplicagcao mais eficaz e uniforme dos mecanismos
legais em matéria de repressao da corrupc¢cao, melhorar o tempo de
resposta do sistema judicial e assegurar a adequacao e efetividade da
punicao;

f)oroduzir e divulgar periodicamente informacao fiavel sobre o
fenémeno da corrupgao; e

g)cooperar no plano internacional no combate a corrupc¢ao.
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Portugal, a semelhanca do que tem vindo a suceder nos restantes
paises da Unidao Europeia, versaram maioritariamente sobre a
repressao e prevencgao da corrupg¢ao, que incluiu a publicacao de leis
penais avulsas, e a concretizacdo de medidas repressivas e
preventivas de fendmenos de corrupgao, com o objetivo de
concretizar a criagao de um regime geral da prevenc¢ao da corrupgao.

Dando voz a estas intengoes, a Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro,
criou o Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC), entidade
administrativa independente, com personalidade juridica de direito
publico e poderes de autoridade, dotada de autonomia
administrativa e financeira, incumbindo-o de assumir a nivel nacional
o papel de prevenir a corrupcao e infragcbes conexas; aprovou o
regime geral da prevencao da corrup¢ao (RGPC), e ainda procedeu a
terceira alteracdo ao Decreto -Lei n.° 276/2007, de 31 de julho,
alterado pelo Decreto -Lei n.° 32/2012, de 13 de fevereiro, e pela Lei n.°
114/2017, de 29 de dezembro, que aprova o regime juridico da
atividade de inspe¢ao da administracao direta e indireta do Estado.

O presente Plano surge em obediéncia ao disposto no art.° 6.° do
ANEXO a Lei n.° 109-E/2021, que impde as entidades abrangidas -
entidades de natureza publica ou privada com 50 ou mais
trabalhadores - a adocao e implementacao de um PPR que abranja
toda a sua organizagao e atividade, incluindo areas de administracao,
de direcao, operacionais ou de suporte, e que contenha:

a)A identificacao, analise e classificacao dos riscos e das situagoes
que possam expor a entidade a atos de corrupcao e infragoes
conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de funcoées pelos
titulares dos 6rgaos de administracao e direcao, considerando a
realidade do setor e as areas geograficas em que a entidade atua;
b)Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situacoes
identificados.




O presente plano aplica-se a todos os Membros dos Orgdos Sociais,
Trabalhadores, Voluntarios, Estagiarios, Fornecedores, Prestadores de
Servigos e outros agentes que tenham uma relagao direta ou indireta
com a Fundacao Joaquim dos Santos visando essencialmente
prevenir e combater os seguintes crimes e infragoes:

e Recebimento indevido de vantagem;
e Corrupgao passiva;

e Corrupgao ativa;

e Abuso de poder;

e Peculato;

e Peculato de uso;

e Participacao econémica em negécio;
e Trafico de influéncia;

e Suborno;

e Concussao.

O presente Plano (doravante PPR) abrange toda a organizagao e
atividade da Fundagao Joaquim dos Santos incluindo a
administracao, direcao, departamentos financeiros e operacionais,
Direcoes Técnicas, trabalhadores, estagiarios, prestadores de servigcos
e outros fornecedores que participem nas atividades da Instituicao e
contempla os seguintes elementos:

» identificacdo das areas de atividade com risco de pratica (elevada,
moderada ou leve) de atos de corrupgao e infragdes conexas;

e identificagdo da probabilidade de ocorréncia e o impacto
previsivel de cada situagao, de forma a garantir a graduag¢ao dos
riscos;

» medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia dos impactos dos riscos e situacoes
identificadas;

e designacao do responsavel geral pela execucgao, controlo e revisao
do PPR - Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN).
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Direcdo Técnica
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Atendimento
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Cliente e Processos
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Ajudantes de Agao
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Ajudantes de Agdo
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Servicos Partilhados
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Servigos Administrativos e
Finanaceiros

Faturacgdo, contabilidade,
| preparagdo de pagamentos
e atendimento a
clientes/utentes.

Manutencio

Manutencdo dos espacos
exteriores, arranjos e

intervencoes simples, frota

automovel e SHS.

Compras

Aquisic3o de géneros
alimentares, material de

limpeza, material de higiene

e conforto.

Refeitorio

| Confecdo de refeicbes para

todas as valéncias.
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Conselho de
Administracao

Direcao Pedagogica

Coordenadora Educativa
CATL

Coordenadora Coordenadora

Educativa Pré-Escolar Educativa Sala 2 Anos Direcao Tecnica Creche

Auxiliares de Acao Auxiliares de Acao Auxiliares de Acao
Educativa Educativa Educativa

Auxiliares de Servicos
Gerais



CONSELHO CONSULTIVO CONSELHO DE TURMA

DIRECAO GERAL DIRECAO PEDAGOGICA

GRUPO DINAMIZADOR DA
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EQUIPA
MULTIDISCIPLINAR

ORIENTADORES DE
TURMA

QUALIDADE

COORDENADORES DE
CURSO

SERVICOS DE PSICOLOGIA

E ORIENTACAO




ESCOLA PROFISSIONAL

Alunos | 60

Professores |14

Turmas 3

CASA DO SOL

Criangas |150

A

Educadoras| 5

Técnica Educativa | 1

Auxiliares de Acdo
Educativa|7

Auxiliares Servigos
Gerais | 3

CENTRO DE FORMACAO

Gestor de Formagao

Coordenador de
Formagao

Técnico Superior

1
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Auxiliares de Agao Direta

" Auxiliares Servicos Gerais ‘

Cozinha | Copa

SERVICOS PARTILHADOS

Servicos Administrativos
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Ser uma entidade de referéncia e alargar a sua implantacao,
reforcando o posicionamento ja conquistado. Comprometer-nos com
elevados niveis de qualidade de servico, boas praticas de
relacionamento e cuidada atencao com os nossos residentes, utentes
e seus familiares.

Queremos ser:

Uma organizacao de sucesso e cumpridora;

Uma marca e uma imagem reconhecida e respeitada por todos;

Um exemplo de boas praticas no mercado.

A Fundacao Joaquim dos Santos, sediada na freguesia de Torredeita
(Viseu), € um projeto de desenvolvimento local que persegue fins de
interesse social, de carater educativo, cultural, protecao social e
solidariedade, através da criagdo e manutencao de diferentes
respostas sociais, educativas e de servico publico, integradas nas
valéncias que compdem a sua estrutura organica. E uma instituicao
sem fins lucrativos que prossegue a missao de prestar servicos de
exceléncia, de reconhecido valor, num compromisso com a
construcao, o desenvolvimento, a justica e o progresso social.
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A nossa Instituicao pauta a sua conduta para com os seus utentes e
respetivas familias, trabalhadores, membros de o6rgaos sociais,
parceiros institucionais, sociais e outros colaboradores, pelos
seguintes valores e principios:

e Compromisso com os Direitos Humanos: respeito e defesa dos
principios nacionais e internacionais em matéria de direitos
humanos, trabalhando para promover a sua divulgacao, respeito e
universalidade, assumindo que nao permitira qualquer
discriminacao, sobretudo no que concerne aos grupos Mmais
vulneraveis e desfavorecidos, quer no que respeita aos
trabalhadores, quer no que respeita aos utentes;

« Defesa da Etica, Integridade, Isencdo e Imparcialidade em todas
as suas relagoes: garantir que todas as relacbes entre membros
da Direcao, trabalhadores, fornecedores e utentes se pautam
pelos principios éticos e deontolégicos e pela prevencao de
relacoes que nao respeitem a isencao e a imparcialidade nos atos
e contratos praticados e celebrados;

e Compromisso com a Diversidade e Inclusao: todas as praticas
organizacionais, assumirao o respeito pela diversidade, nao
discriminacao e garantia de igualdade de oportunidades;

¢ Compromisso com a Transparéncia: os processos de tomada de
decisao garantirao que nao ha a intervencao de partes
interessadas, direta ou indiretamente, serao transparentes e
cumprirao as obrigagoes em matéria de prestacao de contas,
garantindo uma politica de comunicacao aberta, clara, regular e
socialmente responsavel;

 Compromisso com o Rigor: os meios de que a instituicdo dispde
para prosseguir os seus fins principais e, eventualmente,
assessorios, serao geridos de forma eficiente e eficaz, procurando-
se a maior qualidade com o menor custo e a garantia da
salvaguarda do superior interesse dos utentes;
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Compromisso com as nossas Pessoas (utentes e suas familias,
trabalhadores e outros colaboradores e sociedade em geral): a
nossa Instituicao assume como proposito contribuir de forma
ativa e positiva para o desenvolvimento pessoal, profissional e
para o bem-estar de todos os seus trabalhadores, utentes e outros
colaboradores, comprometendo-se com o coletivo em detrimento
de todo e qualquer interesse individual e assegurando a justica e o
cumprimento da lei e a promoc¢ao de praticas de cooperacao
mutua e participagao ativa de todos;

Compromisso com todos os interessados na nossa intervencao:
criar condicdes para que se possa estabelecer um didlogo
proximo e permanente com todos aqueles que beneficiam ou
possam vir a beneficiar, de forma direta ou indireta do nosso
trabalho, conhecer as suas necessidades e procurar encontrar as
melhores solucoes para estas;

Compromisso com a Inovagao: procurar praticas inovadoras e
modernas que possam ser introduzidas na nossa atuacao, para
aumentar o dinamismo e a eficacia dos nossos servicos, sem
prejudicar a humanizacao e o tratamento diferenciado que as
questoes particulares devidamente atestadas justifiquem;

Compromisso com a Sustentabilidade: sabemos que, como
agente econdmico temos uma responsabilidade social,
econdmica e ambiental, e queremos envolver todas as partes
interessadas na prossecucao deste compromisso com a
Responsabilidade Social, aceitando contributos dos nossos
parceiros que possam melhorar a nossa atividade e contribuir
para um desenvolvimento sustentavel;

Compromisso com a Segurang¢a: cumprimos e fazemos cumprir
as medidas de protecao, seguranca e saude em todas as vertentes
e areas da nossa Instituicao;




o Compromisso com a Humanizac¢ao dos nossos servigos: porque a
nossa razao de ser sao as pessoas, sobretudo aquelas que se
encontram em situagcées mais carenciadas, apostamos na selecao,
formacao e sensibilizagcao dos nossos trabalhadores e outros
colaboradores, para a prestacao de um servico que coloque a
dignidade de cada utente como o centro das nossas
preocupacoes.




Como garantia da isencao e imparcialidade na tomada de decisoes,
os orgaos de administracao e de fiscalizacao nao podem ser
constituidos maioritariamente por trabalhadores da instituicao, nao
podendo o cargo de presidente do 6rgao de fiscalizacao ser exercido
por um trabalhador da instituicao.

Nenhum titular do o6rgao de administracao pode  ser
simultaneamente titular de 6rgao de fiscalizagao.

Nao podem ser eleitos ou designados qualquer pessoa que tenha
sido condenada em processo judicial por sentengca transitada em
julgado, em Portugal ou no estrangeiro, por crime doloso contra o
patrimoénio, abuso de cartao de garantia ou de cartao, dispositivo ou
dados de pagamento, usura, insolvéncia dolosa ou negligente,
apropriacao ilegitima de bens do setor publico ou nao lucrativo,
falsificacao, corrupgao, branqueamento de capitais e contrafagao de
cartoes ou outros dispositivos de pagamento contrafeitos, aquisicao
de cartoes, atos preparatorios da contrafacao obtidos mediante
crime informatico salvo se, entretanto, tiver ocorrido a extingao da
pena.

Antes de integrar qualquer lista para um destes orgaos deve o
proponente entregar um certificado de registo criminal.
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e Os titulares dos 6rgaos nao podem votar em assuntos que
diretamente lhes digam respeito, ou nos quais sejam interessados
os respetivos conjuges ou pessoa com quem vivam em condig¢oes
analogas as dos coOnjuges, ascendentes, descendentes ou
qualquer parente ou afim em linha reta ou no 2.° grau da linha
colateral.

Os titulares dos 6rgaos de administracao nao podem contratar
direta ou indiretamente com a instituicao, salvo se do contrato
resultar manifesto beneficio para a instituicao.

Os titulares dos 6rgaos nao podem exercer atividade conflituante
com a atividade da instituicao onde estao inseridos, nem integrar
corpos sociais de entidades conflituantes com os da instituicao,
ou de participadas desta.

Considera-se que existe uma situacao conflituante:

e quando o titular em causa tiver interesse num determinado

resultado ilegitimo, num servigo ou huma transacgao efetuada;

e quando for suscetivel de obter uma vantagem financeira ou

beneficio de outra natureza que o favoreca.
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Deve evitar-se, na medida do possivel, a intervencao direta de um
trabalhador, estagiario ou outro colaborador, na tomada de decisao
ou na intervencao direta junto de um utente que seja seu familiar, ou
relativamente ao qual exista uma relacao de grande intimidade ou
grave inimizade que possa por em causa a sua isengao e
imparcialidade.

Consideram-se atos suscetiveis de ter essa consequéncia, a tomada
de decisao quanto a admissao de um utente, priorizagao na lista de
espera ou prestacao de tratamento individualizado, preferencial e em
desrespeito e diferente relativamente aos tratamentos dos demais
utentes.

E absolutamente proibido receber qualquer prenda, oferta ou
beneficio econédmico ou outro por parte de um utente, exceto
quando o mesmo se destinar a todos os trabalhadores de forma nao
individualizada e nao revista uma importancia elevada.

Sempre que o trabalhador, estagiario ou outro colaborador verificar
que existe o risco sério de nao conseguir manter a sua isengao e
imparcialidade no exercicio das suas funcdes deve solicitar a sua
escusa ao seu superior hierarquico.
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A opcao pela contratacao de prestadores de servigcos e fornecedores
externos em dreas que, mesmo nao sendo obrigatérios por lei,
beneficiam da isengao e imparcialidade de alguém que é externo a
Instituicao, € uma medida de garante, em principio, o tratamento das
questoes de forma isenta. Todavia, a escolha destes prestadores nao
pode, de modo algum, ser feita por alguém que com eles tem uma
relacao de parentesco ou afinidade, de grande intimidade ou grave
inimizade, devendo, no momento da selecao e assinatura do
contrato, a pessoa em causa afastar-se e nao tomar parte da selecao,
nem assinar o contrato a efetivar a contratacgao.

A selecao dos trabalhadores deve ser um procedimento publico,
aberto e transparente, nao podendo tomar parte na selecao, analise
dos curriculos, escolha e assinatura do contrato ou tomada de
decisao quanto a suplementos remuneratérios a aplicar e outras
decisdbes quanto a gestao e evolucao da carreira do trabalhador,
nenhum membro dos o6rgaos sociais ou trabalhador com
responsabilidades na gestao de recursos humanos, que com ele
tenha uma relacao de parentesco, afinidade, grande inimizade ou
forte inimizade.
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De acordo com a norma ISSO/IEC Guide 73, considera-se risco “a
combinacao da probabilidade de um acontecimento e das suas
consequéncias”, ou seja, ainda que nao se verifique a pratica efetiva
de um crime de corrupcao ou de uma infracao conexa, o simples
facto de tal poder vir a ocorrer ja é para efeitos desta norma,
considerado um risco.

Nem todos os riscos tém o mesmo grau de gravidade. O grau de
gravidade de cada risco resulta da conjugacao da sua probabilidade
com o impacto gerado pela sua ocorréncia, podendo existir os
seguintes graus de impacto de risco: Muito Alto; Alto; Moderado;
Baixo; ou Muito Baixo.

A gestao de risco € um processo que integra as seguintes fases:

 identificacao

e analise

e tratamento

e monitorizagao dos riscos inerentes as atividades de prossecucao
das atribuigcoes e competéncias das instituigoes.

Pelo que, a gestao de riscos assume um elemento central na gestao
da estratégia de qualquer organizagao, com vista a acrescentar valor,
nomeadamente, promovendo o seu desenvolvimento de forma
consistente e controlada, melhorando a tomada de decisoes, o
planeamento e a definicao de prioridades, contribuindo para uma
utilizacao mais eficiente dos recursos e otimizacao da eficiéncia
operacional, reduzindo a incerteza / volatilidade, contribuindo para a
protecao dos ativos e melhoria da imagem da organiza¢ao, e no
desenvolvimento e apoio a base de conhecimento das pessoas e da
organizacao.
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O ponto central de uma boa gestao de riscos € a identificacao e
tratamento dos mesmos, tendo como objetivo acrescentar valor de
forma sustentada a todas as atividades da organizacao, devendo a
gestao de risco:

Ser um processo continuo e em constante desenvolvimento
aplicado a estratégia da organizacao e a implementacao dessa
mesma estratégia;

Analisar metodicamente todos os riscos inerentes as atividades
passadas, presentes e, em especial, futuras de uma organizacao;

Ser integrada na cultura da organizacao com uma politica eficaz e
um programa conduzido pela direcao de topo;

Traduzir a estratégia em objetivos tacitos e operacionais,
atribuindo responsabilidades na gestao dos riscos por toda a
organizagcao, como parte integrante da respetiva descricao de
funcoes.

O processo de gestao do risco deve ser implementado como um
processo transversal e integrado, que englobe a governacao; a
estratégia e o planeamento; a gestao; os processos de relato; as
politicas; os valores e a cultura, precisando:

A definicao e o ambito, e os critérios a adotar ter em consideracao
o contexto interno e externo em que a organizagao se insere;

A identificagcao de todas as fontes e eventos de riscos, analisando
cada um dos riscos de forma formal de modo a determinar a
probabilidade desse risco ocorrer e o seu impacto sobre
organizacao (consequéncia). Cada risco é classificado de acordo
com a importancia relativa, estabelecendo prioridades
relativamente ao respetivo tratamento e as medidas de prevencao
do risco e os responsaveis pela implementacao das mesmas;




- O tratamento dos riscos, envolve estratégias que visam evitar as
atividades que originam risco; partilhar riscos com entidades
externas; aplicar medidas de controlo para mitigar riscos; a aceitacao
do risco sem a adocdo de qualquer medida adicional; e/ ou a
assuncao de novos riscos face a novas ameacas e / ou oportunidades.

O processo de gestao do risco pressupoe igualmente que este seja
acompanhado de um processo de comunicagao e consulta
adequadas, devendo:

e A comunicagao ser estruturada, continua e bidirecional,
permitindo compreender os riscos e os meios de resposta
previstos;

e O processo envolver uma consulta dos responsaveis pelas
operagcoes, que permita obter feedback para a tomada de
decisoes.

A gestao de risco prevé que periodicamente seja feita a
monitorizagao e a analise critica dos planos de gestao de riscos com
vista a analisar o progresso e o status de implementacao dos
controlos estabelecidos e respetiva eficacia, a confirmacao de que as
acoes a evitar estao efetivamente a ser evitadas, a verificacao de que
as alteracoes no meio envolvente nao afetam o risco, procedendo a
revisao e atualizagao do Plano sempre que necessario.

Os resultados do processo de gestao de riscos devem ser
documentados e reportados através de mecanismos apropriados, de
forma a facilitar o processo de comunicacao e a tomada de decisoes.

O grande objetivo da gestao de risco consiste em defender e proteger
cada um dos intervenientes em cada processo em que tenham
intervencao, prevenir a ocorréncia do risco, dotando-os da
informacao, formacao e conhecimentos necessarios a saber qual o
procedimento a adotar para evitar a ocorréncia do risco, hum
processo de melhoria continua.




Este € um trabalho que envolve a intervengao, participacao e
colaboracao permanentes de todos os membros dos érgaos sociais,
trabalhadores (com fung¢des de direcao e chefia e com fungoes
operacionais, voluntarios, estagiarios, outros colaboradores,
prestadores de servigcos e fornecedores, de uma forma constante e
permanente. A todos compete cumprir e fazer cumprir o
determinado neste plano sendo que a maior responsabilidade pelo
seu cumprimento cabe ao Responsavel pelo Cumprimento
Normativo (doravante RCN).

A responsabilidade pela gestao de riscos € uma responsabilidade de
todos os trabalhadores da Instituicao, independentemente da sua
funcao, sendo essencial ao seu funcionamento a existéncia de canais
de comunicacgao sélida, aberta, transparente e eficiente, para que a
mera potencialidade da sua ocorréncia possa ser identificada a
tempo de introduzir as medidas preventivas mais adequadas e evitar
a sua verificacao.




Depois de analisar, identificar e classificar os riscos que possam
eventualmente vir a ocorrer na nossa Instituicao, importa encontrar
as acoes e medidas mais adequadas ao seu tratamento, medidas
com as quais pretendemos:

Evitar - Eliminar a causa ou descontinuar as atividades que geram
risco. Esta decisao incide sobretudo quando o risco é elevado;

Partilhar - Reduzir a probabilidade de ocorréncia ou impacto
previsto, transferindo ou partilhando parte do risco com terceiros,
através, designadamente, da aquisicao de apdlices de seguros ou do
recurso a outsourcing em areas com falta de recursos ou
competéncias. Esta decisao incide sobretudo em riscos de nivel
médio e elevado;

Reduzir - Adotar medidas que reduzam a probabilidade de
ocorréncia ou o impacto previsto, ou ambos. Esta decisao incide em
todos os niveis de risco;

Aceitar - Nenhuma acdo é adotada no sentido de influenciar a
probabilidade de ocorréncia ou o seu impacto. Esta decisao incide
apenas em riscos baixos. Devendo ser adotada uma estratégia
vigilante relativamente ao potencial aumento de risco

A determinacao das medidas preventivas e corretivas assenta hum
plano de acao que parte dos seguintes pressupostos para depois
apresentar acoes, solugdes e medidas concretas:

« Area em que o risco ocorre;

e Risco identificado e a sua classificagao face ao grau de severidade;

e Responsaveis e potenciais intervenientes no dominio em causa;

e Eventual legislagcao de suporte que visa prevenir a ocorréncia do
risco (no nosso caso, o Estatuto das IPSS, o Cédigo do Trabalho, o
Cdédigo da Contratacao Publica, o Cédigo do Procedimento
Administrativo);

e Indicacao das medidas a adotar;

e Monitorizagao da prevencao de riscos de gestao, incluindo os de
corrupcao e infragdes conexas.
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Considerando, o PPR como um instrumento de gestao dinamico,
para que este cumpra a sua funcao €& necessario o seu
acompanhamento dinamico, com uma supervisao constante das
atividades desenvolvidas na Fundacao Joaquim dos Santos.

O responsavel designado desempenha um papel fundamental na
prevencao e detecao de situacoes potenciadoras de corrup¢ao e ou
infracbes conexas, cabendo-lhes supervisionar ativamente os
processos de modo a propor ou determinar acodes corretivas e
participar ativamente no processo de resolucao das deficiéncias
identificadas, fortalecendo wuma cultura de transparéncia
administrativa, de compromisso e de responsabilizacao de todos, a
qual contribuira para credibilizar a reputacao da Fundacao, para com
outras entidades e para com o cidadao, em particular.

Uma gestao de riscos eficaz necessita de uma estrutura de
comunicacao e revisao peridodica do PPR que assegure que os riscos
sao identificados e avaliados de forma eficaz e que os controlos e
respostas adequados sao implementados.

O PPR é avaliado em janeiro de cada ano, nas situacoes identificadas
de risco elevado ou maximo, e anualmente na sua globalidade. A
revisao devera ser dirigida a identificacao de deficiéncias e resolucao
das questdes encontradas e / ou alteragdes legislativas ocorridas,
através da emissao de recomendacoes, sempre que necessario.

Quando surjam novos riscos que, pelo seu impacto e probabilidade
na organizagao impliquem uma revisdo e/ou atualizacédo deste Plano,
deverao os mesmos ser comunicados superiormente, para a tomada
de medidas necessarias.
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No processo de elaboragcao do relatério de avaliagao de riscos de
corrupcao, identificamos essencialmente quatro areas de risco ou
com potencial risco de corrupgao e infragdes conexas:

Contratacao Publica;

Concessao de Apoios e Subsidios a Entidades Externas;
Gestao de Recursos Humanos;

Gestao Financeira, incluindo inventario e cadastro.

Os riscos foram avaliados tendo em conta os seus efeitos inerentes -
risco que uma entidade tera de enfrentar na falta de medidas que
possa adotar para alterar a probabilidade de ocorréncia dos eventos -
e residuais - o0s riscos que permanecem mesmo depois da
implementacao das medidas identificadas para os mitigar.

Considerando os diferentes niveis de risco - Muito Alto; Alto;
Moderado; Baixo; e Muito Baixo - daremos um maior enfoque as
medidas preventivas e repressivas dos comportamentos que
representam um risco Muito Alto, Alto e Moderado, apresentando
recomendacodes éticas e deontoldgicas para prevencao dos riscos
Baixos e Muito Baixos.
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_CRITERIOS DE
CLASSIFICACAO DOS RISCOS

Probabilidade
de ocorréncia

Baixa (1)

Média (2)

Alta (3)

Fatores de Graduacao

Gravidade da

Consequénciallmpacto

Possibilidade de
ocorréncia baixa,
mas com hipoéteses
de obviar o evento
com o controlo
existente parao
tratar.

Baixo (1)

Possibilidade de
ocorréncia, mas com
hipéteses de obviar
o evento através de
decisoes e acoes
adicionais.

Médio (2)

Forte possibilidade
de ocorréncia,
mesmo a adogao de
medidas de controlo
adicionais podem
nao ser suficientes
para prevenir uma
ocorréncia.

Alto (3)

Fatores de Graduacao

Reducao da
eficiéncia de
desempenho da
organizacao (ao nivel
interno),
necessitando de
uma redefinicao dos
processos.

Dano sobre a eficiéncia
dos procedimentos e
eficacia dos objetivos

da organizacao (ao
nivel interno)
necessitando de uma
redefinicdo dos
processos em fungao
dos objetivos

Dano sobre a
eficiéncia, eficacia,
integridade e
reputacao da
instituicao (a nivel
interno e externo),
carecendo de
respostas mais
profundas.




Nao obstante nem todas as aquisicoes de bens e servicos estejam
sujeitas ao cumprimento dos Cdédigos do Contrato Publico, importa,
desde logo, proceder a seguinte distingao:

e aquisicao de bens e servicos de uso corrente e nao financiados por
fundos publicos - nao estao sujeitos a contratagao publica;

e aquisicao de bens e servicos financiados por fundos publicos
nacionais ou comunitarios - estao sujeitos a aplicacao do Coédigo
dos Contratos Publicos (DL n.° 18/2008, de 29 de Janeiro) na sua
versao atual, pelo que cumpre seguir estas regras para assegurar a
legalidade dos mesmos.

Independentemente de estarem ou nao sujeitos ao regime de
contratagao publica, nenhum contrato pode ter a intervencao - na
fase pré-contratual, de selecao, de celebracao e execugao do contrato
- de um elemento que seja parte direta ou indiretamente interessada
no mesmo, homeadamente pelas relacoes de parentesco, afinidade,
grande intimidade ou forte inimizade relativamente ao
cocontratante.

E, por esse motivo, obrigatério o preenchimento de uma declaragao
de nao impedimento no inicio de qualquer procedimento de
contratagao, mais se comprometendo a cessar imediatamente a sua
intervencao no procedimento quanto tal venha a suceder.
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Todos os postos de trabalho terao que se encontrar previamente
previstos no Mapa de pessoal, nao podendo ser contratado qualquer
trabalhador sem previsao prévia.

Nao pode participar na contratacao ou tomada de decisao de
qualquer trabalhador que com este tenha um laco de parentesco,
afinidade, grande intimidade ou forte inimizade, sendo tal relagao
suficiente para levantar suspeita quanto a sua contratagao.

A necessidade de contratar deve ser amplamente divulgada pelos
meios proprios e sujeita a livre concorréncia, ndao podendo haver
discriminacdo e tendo que se cumprir a Lei n.° 4/2019, de 10 de
janeiro, no caso das entidades com 75 ou mais trabalhadores e a
igualdade no acesso ao emprego, ha remuneracao e suplementos
salariais e no acesso a formacgao entre homens e mulheres.

Os trabalhadores que violem os direitos elencados no art. 128.° do
Codigo do Trabalho, estao sujeitos a um processo disciplinar, mais
concretamente, os trabalhadores que:

e nao respeitem e tratem o empregador, os superiores hierarquicos,
os companheiros de trabalho e as pessoas que se relacionem com
a empresa, com urbanidade e probidade;

e nao comparecam ao servico com assiduidade e pontualidade;

e nao realizem o trabalho com zelo e diligéncia;

e nao participem de modo diligente em acoes de formacao
profissional que lhe sejam proporcionadas pelo empregador;
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nao cumpram as ordens e instrucoes do empregador respeitantes
a execucao ou disciplina do trabalho, bem como a seguranga e
saude no trabalho, que nao sejam contrarias aos seus direitos ou
garantias - o dever de obediéncia respeita tanto a ordens ou
instrucoes do empregador como de superior hierarquico do
trabalhador, dentro dos poderes que por aquele |he forem
atribuidos;

nao guardem lealdade ao empregador, homeadamente nao
negociando por conta prépria ou alheia em concorréncia com ele,
nem divulgando informacoes referentes a sua organizacao,
métodos de producao ou negdcios;

nao velem pela conservagao e boa utilizacao de bens relacionados
com o trabalho que Ihe forem confiados pelo empregador;

nao promovam ou executem os atos tendentes a melhoria da
produtividade da empresa;

nao cooperem para a melhoria da seguranca e saude no trabalho,
nomeadamente por intermédio dos representantes dos
trabalhadores eleitos para esse fim;

nao cumpram as prescricoes sobre seguranca e saude no trabalho
que decorram de lei ou instrumento de regulamentacao coletiva
de trabalho.




O acesso aos documentos contabilisticos e financeiros deve estar
vedado e limitado aos trabalhadores e membros dos 6rgaos sociais
com responsabilidade efetiva nessa matéria, devendo ser guardados
em locais seguros e confidenciais aos quais apenas acedam os
trabalhadores e membros de 6rgaos sociais com permissoes para tal.

Qualquer pagamento terd sempre que ser realizado mediante a
comprovacao da sua necessidade e seguindo a tramitagao
procedimental de verificacao da despesa e documentagao de suporte
legalmente exigida, devendo ser validado por, pelo menos, duas
pessoas devidamente identificadas. O acesso a contas e codigos
bancarios também deve estar limitado a quem tenha permissao e
legitimidade para tal.

Os utentes/clientes devem ser tratados, desde o momento em que
entregam a sua candidatura, na fase de selecao e aplicacao dos
critérios de acesso, celebracao do contrato e vigéncia do mesmo, em
condic¢des de igualdade, nao sendo admissivel qualquer tratamento
diferenciador injustificado.

E expressamente proibido aos trabalhadores receber qualquer oferta,
prenda ou beneficio, material ou outro, por parte de qualquer utente.
Preferencialmente, os trabalhadores nao deverao prestar servicos aos
seus familiares para reduzir a possibilidade de tratamentos
diferenciados e discriminatorios.
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O Conselho de Administracdo da Fundacao Joaquim dos Santos
nomeou um Responsavel pelo Cumprimento Normativo com vista a
monitorizacao e controlo da aplicacao do Programa de
Cumprimento Normativo bem como da sua revisao.

O Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN) é Ana Maria Feio
Cabral.

Nos termos previstos nas alineas a) e b) do nimero 4 do artigo 6° do
Decreto-lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, a execucao do PPR esta
sujeita aos seguintes controlos:

a) Elaboracao de relatério de avaliacao intercalar nas situagoes
identificadas de risco elevado ou maximo;

b) Elaboragao de relatério de avaliacao anual, contendo
nomeadamente a quantificacao do grau de implementacao das
medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao
da sua plena implementacao.

c) O PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma
alteragcao nas atribuicées ou na estrutura organica da Fundagao
Joaquim dos Santos que justifique a revisao dos riscos e das situacoes
que possam expor a entidade a atos de corrupcao e infragoes
conexas ou das medidas preventivas e corretivas que permitem
mitigar os mesmos.
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Compete ao RCN:
Quais as fungoes do responsavel pelo cumprimento normativo?

e Coordenar os trabalhos de levantamento e sistematizacao dos
valores éticos ou principios de acao da entidade ou organizacao,
bem como das indica¢des de conduta mais adequadas tendo em
vista o seu cumprimento, promovendo e assegurando a
participacao e o envolvimento de todos, nhomeadamente dos
dirigentes de topo e da estrutura intermédia, relativamente aos
processos de elaboracgao e atualizagao do Cédigo de Conduta;

o Coordenar os trabalhos de levantamento dos riscos de corrupcao
e infragdes conexas e correspondente anadlise de risco e
identificacao de medidas preventivas, garantindo o envolvimento
e a colaboragao da estrutura hierarquica da entidade ou
organiza¢ao quanto aos processos de elaboragao e atualizagao do
Plano de Prevencao de Riscos bem como da avaliagao da sua
execucao;

e Garantir o cumprimento dos prazos de comunicagao, divulgagao
e publicitagao do Cédigo de Conduta, Plano de Prevencao de
Riscos e dos correspondentes relatérios de avaliacao da sua
execucao;

e Acompanhar e verificar a conformidade do cumprimento dos
quesitos proprios de funcionamento do Canal de Denuncia
Interna, incluindo as garantias de protecao dos denunciantes,
deveres de confidencialidade e reserva, cumprimento dos prazos
e prevencao de conflitos de interesses;

e Proceder ao levantamento e sistematizacao de informacgao
relativa a necessidades formativas nas areas da ética, integridade
e prevencao de riscos de corrupgao e infragdoes conexas e
envolvimento no processo de producao de programas formativos
e acompanhamento do seu cumprimento;

e Verificar as necessidades de atualizacdgo dos diversos
instrumentos do Programa de Cumprimento Normativo.
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A prevencao e mitigacao de riscos associados a corrupgao exige a
colaboracao de todos e a existéncia de canais de comunicag¢ao aberta
que garantam transparéncia na comunicagao e partilha da
identificacao das situacoes suscetiveis de consubstanciar um risco.

Com a implementacao deste PPR pretendemos consciencializar
todos aqueles que intervém na nossa atuacgao, dos riscos que correm
nas suas funcoes e da forma como os podem minimizar, bem como
das medidas que devem ser adotadas para os prevenir.

Os responsaveis pelos varios setores deverao sugerir e implementar
medidas de prevencao e detecao de situacoes de ilegalidade, fraude
e erro, garantindo exatidao dos procedimentos de controlo e
verificacao da sua implementacao e monitorizando a forma como
esta implementacao é feita, numa perspetiva de melhoria continua.

E da responsabilidade do RCN garantir o cumprimento de todas as
normas constantes deste plano e dos normativos legais aplicaveis a
atuacao da Fundacao Joaquim dos Santos podendo ser apoiado
nesta tarefa pelo Departamento Administrativo, na realizacao de
auditorias periddicas, identificacao e classificacao de novos riscos e
apresentacao de propostas de melhoria ou revisao do Plano.
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